OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

»MIERZEJEWSKI” MATERIALY SAMOPRZYLEPNE

§ 1. Postanowienia ogdine

1. Postanowienia Ogdélnych warunkéw sprzedazy (,0WS”) MIERZEJEWSKI ~ MATERIALY
SAMOPRZYLEPNE, 55-002 tany, UL. WESOtA 2-4, NIP: PL8971662802 okreslajg zasady
nabywania produktéw bedacych przedmiotem umowy sprzedazy lub dostawy oraz swiadczenia
ustug, objetych ofertg handlowg MIERZEJEWSKI MATERIALY SAMOPRZYLEPNE z Kupujgcymi.

2. Postanowienia i tres¢ OWS udostepniane sg na stronie internetowej MIERZEJEWSKI MATERIALY
SAMOPRZYLEPNE podawane s do wiadomosci Kupujgcego przez Sprzedawce wraz ze ztozeniem
oferty handlowej nie pdzniej jednak niz przy sktadaniu zamoéwienia przez Kupujgcego za pomoca
wszelkich $rodkédw komunikacji w szczegdlnosci poprzez poczte elektroniczng. Ztozenie
zamowienia przez Kupujgcego jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszych OWS, umowy sprzedazy
czy przedstawionej oferty. OWS stanowig integralng czes¢ Umowy sprzedazy, Oferty i Cennika
produktdéw i ustug, o ile wspomniane Umowy, Oferty, Cenniki powotujg sie na niniejsze OWS.
Odmienne postanowienia Umowy sprzedazy dokonane pomiedzy stronami w formie pisemnej
majg pierwszenstwo przed przepisami OWS.

3. W przypadku gdy Strony pozostajg w statych stosunkach gospodarczych, przyjmuje sie iz Kupujacy
akceptuje OWS w brzmieniu zamieszczonym na stronie internetowej Sprzedajgcego, za$
wydawanie i zatgczanie OWS do kazdej oferty, umowy lub faktury nie jest konieczne.

4. W sprawach nieuregulowanych w OWS majg zastosowanie postanowienia zawartej umowy,
obowigzujgc przepisy kodeksu cywilnego oraz inne witasciwe przepisy prawa polskiego. W razie
niewaznosci niektérych postanowien OWS, pozostate postanowienia OWS pozostajg w mocy, a w
ich miejsce zastosowanie majg powszechnie wigzgce przepisy prawa, normy lub w razie ich braku
powszechnie stosowane zasady zwigzane z technologia wytwarzania produktu i Swiadczenia
ustug.

5. Niniejsze OWS wylgczajg mozliwos¢ zastosowania wszelkich wzoréw umow, regulamindw,
ogélnych warunkéw sprzedazy lub innych podobnych dokumentéw stosowanych przez
Kupujacego.

6. OWS skierowane sg wytgcznie do oséb prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarcza (przedsiebiorcow)

W rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw. OWS nie stosuje

sie do osoby fizycznej zawierajgcej Umowe Sprzedazy bezposrednio zwigzanej z jej dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci Umowy Sprzedazy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru
zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarcze;j.

§ 2. Definicje

Uzyte w OWS okreslenia oznaczaja:
a) OWS — niniejsze ogdlne warunki sprzedazy i dostawy towaréw MIERZEJEWSKI MATERIAtY
SAMOPRZYLEPNE;
b) Sprzedawca — Wojciech Mierzejewski prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
"MIERZEJEWSKI" MATERIALY SAMOPRZYLEPNE WOJCIECH MIERZEJEWSKI, 55-002 tANY,
UL. WESOLA 2-4, NIP: PL8971662802;



c) Kupujacy — podmiot nabywajacy lub ubiegajgcy sie o nabycie Towardw lub Ustug ma mocy
Umowy niebedacy konsumentem;

d) Strony/Strona —tgcznie Sprzedawca i Kupujacy, odpowiednio Sprzedawca lub Kupujacy;

e) Produkty/Towary — produkty wytworzone przez Sprzedawce lub inne gotowe produkty
handlowe dostepne w ofercie Sprzedawcy;

f) Ustugi — wszelkie odptfatne czynnosci materialne podejmowane przez Sprzedawce na
warunkach okreslonych w Umowie lub dostepne w ofercie Sprzedawcy;

g) Cennik — dokument Sprzedawcy zawierajgcy zestawienie cen za poszczegdlne Towary lub
Ustugi;

h) Zamdwienie — oswiadczenie Kupujacego lub innej osoby, podmiotu prawidtowo umocowanych
w imieniu Kupujacego, skierowane do Sprzedawcy, zawierajgce wole zawarcia Umowy, o tresci
i formie wskazanej w OWS;

i) Umowa — umowa sprzedazy, dostawy, o dzieto lub inna umowa o $wiadczenie ustug w
rozumieniu Kodeksu cywilnego czy innych obowigzujgcych przepiséw prawa, ktdra zostata
zawarta w formie przewidzianej przez prawo, w tym na skutek przyjecia Zamdwienia, na mocy
ktorej Sprzedawca odptatnie lub nieodptatnie swiadczy Ustugi lub przenosi wtasnos¢ Towaréw
na Kupujacego, niezaleznie od przyjetej przez Strony nomenklatury;

§ 3. Zamowienie

. W celu zawarcia Umowy Kupujgcy sktada Sprzedawcy Zamodwienie.

2. Zamoéwienie moze byé ztozone:

a) elektronicznie poprzez wysytke zaméwienia na adres email sprzedawcy.
. Sktadajgc Zamoéwienie Kupujgcy tym samym potwierdza, iz zna i akceptuje niniejsze OWS.
. Ztozenie zamodwienia w imieniu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej jest rownoznaczne ze zfozeniem oswiadczenia, iz osoba skfadajaca
zamowienie jest upowazniona do reprezentowania podmiotu, w imieniu ktérego zamdwienie
ztozono.
. Zamoéwienie dokonane przez Kupujgcego i przyjete (potwierdzone) do realizacji przez Sprzedawce
powinno zawierac:
a) Nazwe, adres, numer rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez KRS lub CDiG Kupujacego
b) Numer identyfikacji Podatkowej (NIP).
c) Okreslenie rodzaju zamawianego towaru, nazwe handlowa, wymiary (rysunek techniczny)
i inne niezbedne parametry towaru.
d) Jednostkowg cene netto Produktu zgodng z Cennikiem lub ustalong w inny sposéb pomiedzy
Stronami.
e) Okreslenie miejsca dostawy towaru.
f) Okreslenie imienia, nazwiska, telefonu i adresu e-mail osoby sktadajgcej zamowienie w imieniu
Kupujacego.
g) Potwierdzenie akceptacji gotowego projektu graficznego w przypadku gdy zamdéwienie dotyczy
produktow spersonalizowanych lub z nadrukiem.
. Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego nie wigze Sprzedawcy. Milczenie Sprzedawcy (brak
odpowiedzi na ztozone przez Kupujgcego zamdwienie) nie oznacza przyjecia przez Sprzedawce
zamoéwienia o przestanej przez Kupujgcego tresci. Przyjecie przez Sprzedawce ztozonego przez
Kupujacego zamdwienia do realizacji wymaga kazdorazowego pisemnego potwierdzenia przyjecia
zamoéwienia przez Sprzedawce. Informacja potwierdzajgca mozliwo$é zrealizowania Zamowienia
wraz z transportem w catosci, stanowi przyjecie Zamdwienia od Kupujacego przez Sprzedawce i
zawarcie Umowy Sprzedazy.



. Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego jest réwnoznaczne z upowaznieniem do wystawienia
faktury bez koniecznosci uzyskania jego podpisu.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia weryfikacji wyptacalnosci kazdego
Kupujacego. W zwigzku z powyzszym Sprzedajgcy uprawniony jest do odmowy przyjecia i realizacji
zamoéwienia bez podania przyczyny.

. Wszelkie informacje, katalogi lub Cenniki Sprzedawcy kierowane do Kupujgcego nie stanowig

oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego a jedynie zaproszenie do negocjacji. Jakakolwiek
korespondencja kierowana do Kupujgcego w tym OWS, stanowi jedynie odpowiedz na zapytanie
ofertowe i przedstawia asortyment produktow bedacy przedmiotem zapytania oraz OWS.

§ 4. Zamowienia i magazynowanie produktéw
niestandardowych, spersonalizowanych i produktéw z nadrukiem

. W celu realizacji zaméwienia na produkt spersonalizowany, prefabrykowany lub z nadrukiem
Kupujacy zobowigzany jest dostarczyé wraz z zamowieniem zaakceptowany projekt graficzny
otrzymany od Sprzedawcy oraz rysunek techniczny w przypadku wycinania ksztattow.

. Od dnia potwierdzenia zamdwienia Kupujacy nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek
zmian w zamdwieniu.

. W przypadku rezygnacji z zamodwienia przyjetego do realizacji Sprzedajacy uprawniony jest do
dochodzenia wszelkich kosztéw zwigzanych z jego realizacja.

§ 5. Warunki realizacji zamowienia

1. Realizacja Zaméwienia nastepuje w standardowych terminach przyjetych u Sprzedawcy oraz przy

uwzglednieniu dostepnosci Produktu/Towaru, a takze ewentualnie na podstawie uzgodnien z
Kupujgcym.

. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ dostaw czesciowych oraz dostaw o wiekszych lub
mniejszych niz zamdéwione ilosci, jezeli wynika to z procesu produkcji. Nie stanowi to podstawy do
reklamacji lub nie przyjecia dostawy przez Kupujgcego.

. Ztozenie zamodwienia jest rdwnoznaczne z zobowigzanie Kupujgcego do odbioru towaru/produktu

W Wyznaczonym przez Sprzedawce terminie.

. Koszt dostawy obcigza Kupujgcego, chyba ze Strony postanowity inaczej .

. Sprzedawca moze uzalezni¢ realizacje zamdwienia od uprzedniej wptaty zaliczki w okres$lonej
kwocie lub wyrazonej procentem wartosci zamdwienia.

. W przypadku przedptaty lub ptatnosci w dniu dostawy na podstawie doreczonej Kupujagcemu
faktury pro forma Sprzedajacy przystgpi do realizacji zamdwienia lub udostepni towar
Kupujgcemu wytgcznie po zaksiegowaniu wptaty na rachunku bankowym Sprzedajgcego.

. Fakt przyjecie zamdwienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od niego niezaleznych,

w szczegblnosci z powodu sity wyzszej albo zachowan Kupujgcego lub osdéb trzecich (w tym
dostawcow sprzedawcy), dostarczenie i sprzedaz towardw jest niemozliwe lub nadmiernie
utrudnione. Jezeli po zawarciu Umowy lub przyjeciu zamdwienia, z przyczyn niezaleznych od
Sprzedawcy wykonanie Umowy w ustalonym terminie nie bedzie mozliwe, Sprzedawca
powiadomi o tym niezwtocznie Kupujacego. W takim przypadku Kupujgcemu nie bedzie
przystugiwato jakiekolwiek roszczenie odszkodowawcze z tytutu zmiany terminu realizacji
Zamodwienia.

. Przyjecie zamowienia nie wigze Sprzedawcy réwniez w sytuacji, gdy tgczne zobowigzania
Kupujgcego wobec Sprzedawcy przekroczyty kwote kredytu kupieckiego ewentualnie przyznanego



Kupujgcemu przez Sprzedawce, albo gdyby Kupujgcy opdzniat sie z zaptaty na rzecz Sprzedawcy
jakichkolwiek naleznosci.

9. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od Zamdwienia lub Umowy, jezeli Zamdwienie zostato juz w czesci
wykonane lub zlecone do wykonania lub dotyczy produktu prefabrykowanego.

10. Zwroty zakupionego towaru/produktu sg dopuszczane wytgcznie za pisemng zgodg i na zasadach
wskazanych przez Sprzedawce. Ponadto zwrot towaréw/produktéw moze nastgpic¢ wytgcznie w
terminie 7 dni od dnia wystawienia faktury VAT prze Sprzedajgcego, w oryginalnie zapakowanych
przez Sprzedajgcego opakowaniach.

11. Towary i produkty odestane przez Kupujacego bez pisemnej zgody Sprzedajgcego bedg odsytane
do Kupujacego, na jego koszt, lub zatrzymywane przez Sprzedajacego jako zabezpieczenie
naleznosci i roszczen, wynikajacych z jego sprzedazy na rzecz Kupujacego.

12. Na Kupujgcym cigzy obowigzek prawidtowego zabezpieczenia zwracanych Produktéw na czas
transportu. Ponadto zwrotédw Kupujgcy dokonuje na wiasny koszt i ryzyko.

§ 6. Dostawy i magazynowanie

1. Dostawa towaru odbywa sie pod wskazany adresi w terminie wskazanym w zamdwieni lub
umowie. Kupujgcy jest zobowigzany odebraé¢ Towary, w terminie i miejscu wskazanym w
zamowieniu lub umowie.

2. W przypadku kiedy Umowa, Zamodwienie lub inne uzgodnienia pomiedzy Stronami nie stanowia
inaczej, Sprzedawca dokona wyboru firmy spedycyjnej oraz zobowigzuje sie do przygotowania
Produktu do wysytki, zgodnie ze standardem pakowania przyjetym u Sprzedawcy i akceptowanym
przez Przewoznikdw lub Spedytoréw, chyba ze Kupujgcy okresli sposdb lub rodzaj opakowania w
tresci Zamdwienia, a sposdb ten zostanie zaakceptowany przez Sprzedawce.

3. Kazda dostawa moze by¢ realizowana przez Sprzedajgcego czesciowo. Okreslenie ilosci, rodzaju i
terminu nalezy do Sprzedajgcego.

4. Produkt dostarczany jest przez Spedytora lub przewoznika na podany w Zamdwieniu lub w
umowie adres dostawy. W sytuacji wskazania przez Kupujgcego btednego adresu moze on zostac
obcigzony kosztami dostawy pod wtasciwy adres.

5. Wszelkie roszczenia Kupujgcego wobec Sprzedawcy dotyczace Sprzedawcy nie zwalniajg
Kupujacego z obowigzku przyjecia kolejnych dostaw.

6. Ryzyko zwigzane z towarami/produktami (w tym ryzyko utraty, uszkodzenia lub ubytku)
przechodzg na Kupujacego z chwilg ich odebrania z magazynu Sprzedawcy lub wydania przez
Sprzedawce przewoznikowi lub spedytorowi.

§ 7. Odbidr, odpowiedzialnos¢ za wady i reklamacje

1. Kupujacy kwituje odbiér produktéw na Dokumencie Dostawy. W przypadku odbioru wtasnego
przez Kupujgcego z magazynu Sprzedawcy Produkty wydawane sg Kupujgcemu na podstawie
dokumentu WZ.

2. Podpisanie Dokumentu Dostawy lub dokumentu WZ jest réwnoznaczne z potwierdzeniem
zgodnosci ilosci i jakosci wydanych Produktdw. Ewentualne zastrzezenia do dostarczonego towaru
muszg by¢ odnotowane na Dokumencie Dostawy lub Dokumencie WZ. Reklamacje po podpisaniu
dokumentu WZ lub Dokumentu Dostawy nie bedg akceptowane.

3. Kupujacy ma obowigzek doktadnego zbadania Towaru, niezwfocznie po jego otrzymaniu.
W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek ubytkéow Iub uszkodzen Kupujacy zobowigzany jest
dokona¢ wszelkich niezbednych czynnosci do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika Iub
spedytora obejmujacych:

a) odnotowanie faktu niezgodnosci na liscie przewozowym,



b) sporzadzenie protokotu uszkodzenia zawierajgcego date dostawy, opis niezgodnosci, dane
samochodu oraz kierowcy,

c) sporzadzenie dokumentacji fotograficznej przed roztadunkiem.

4. Przy odbiorze towaru od przewoznika Kupujgcy jest zobowigzany zbadaé przesytke w celu
ustalenia czy nie zostata ona uszkodzona w sposdb widoczny w transporcie. W przypadku
stwierdzenia takich uszkodzen nalezy sporzadzié¢ protokdt z udziatem przewoznika. Jesli w chwili
przejmowania przesytki stan jej nie budzit zastrzezen, a uszkodzenia stwierdzi¢ mozna byto w
czasie jej rozpakowywania, lecz nie pdzniej niz w ciggu 2 dni kalendarzowych od daty dostawy,
Kupujacy zobowigzany jest zaprzestac dalszego rozpakowywania i wezwac przewoznika w celu
spisania protokotu w magazynie Kupujgcego. Protokét szkody wraz ze zdjeciami uszkodzen
Kupujacy natychmiast przesyta do Sprzedawcy celem ztozenia reklamacji ustugi transportowe;j.
Niedotrzymanie formalnosci oraz ww. termindw bedzie skutkowato odrzuceniem reklamaciji.

5. Kupujagcy ma obowigzek niezwtocznego przekazania Sprzedawcy wszelkich dokumentéw
i informacji zwigzanych z reklamacjg dostawy pod rygorem utraty mozliwosci dochodzenia
rekompensaty z tego tytutu od Sprzedawcy, przewoznika lub spedytora. O zgtoszeniu reklamacji
do odpowiedniego przewoznika lub spedytora Sprzedawca poinformuje Kupujacego.

6. Kupujacy zobowigzany jest do wspotpracy ze Sprzedawcg w trakcie postepowania
reklamacyjnego. Odmowa wspdtpracy moze skutkowaé¢ umorzeniem postepowania
reklamacyjnego oraz oddaleniem roszczenia przez przewoznika lub spedytora. Sprzedawca nie
ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za termin rozpatrzenia reklamacji przez przewoznika lub
spedytora.

7. W przypadku wad widocznych ilosciowych i jakosciowych ujawnionych w chwili odbioru towaru,
innych niz uszkodzenia w transporcie, Kupujacy ma obowigzek zgtosié je Sprzedawcy nie pdzniej
niz w 4 dni roboczych od daty odbioru towaru pod rygorem utraty mozliwosci dochodzenia
rekompensaty z tego tytutu.

8. W przypadku zgtoszenia reklamacji, Kupujgcy ma obowigzek przestania do Sprzedawcy
reklamowany wyréb w celu identyfikacji przyczyny reklamacji. Kazde zgtoszenie reklamacyjne
powinno zostac ztozone sprzedawcy w formie pisemnej badz elektronicznej w formie wiadomosci
email. Kupujacy zobowigzany jest do podania nazwy towaru, ktdrego reklamacja dotyczy, ilosci
reklamowanego towaru, dokfadnego opisu powodu reklamacji, numeru faktury, ktérego
reklamacja dotyczy. W kazdym przypadku Kupujacy ma obowigzek na wtasny koszt przestania do
Sprzedawcy: préobek wadliwych Produktéw bedgcych oryginalnie zakupionymi Produktami
u Sprzedawcy oraz fotografii uszkodzonych 9. Sprzedawca jest zobowigzany rozpoznaé reklamacje
i powiadomi¢ Kupujgcego o sposobie jej zatatwienia w terminie 14 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Termin biegu reklamacji biegnie od spetnienia przez Kupujacego wszystkich wymogow
formalnych w tym zakresie okreslonych w OWS. Przedmiotowy termin rozpatrzenia moze ulec
wydtuzeniu na skutek okolicznosci niezbednych do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji (takie
jak: koniecznos¢ dostania dodatkowych prébek Produktéw, innych materiatow, przeprowadzenia
badan itd.) lub z innych przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy. Jezeli Kupujgcy nie dopetni
obowigzkéw reklamacyjnych, wskazany termin rozpoznania reklamacji zostanie wydtuzony
o termin, w ktédrym Kupujacy dopetni brakujace obowigzki reklamacyjne. Jezeli rozpoznanie
reklamacji uzaleznione jest od decyzji producenta towaru, do czasu rozpoznania reklamacji nie
wlicza sie czasu oczekiwania na wydanie opinii przez producenta.

10. W przypadku uznania reklamacji:

a) w przypadku wad ilosciowych — gdy ilos¢ dostarczonych Towardw lub Ustug bedzie mniejsza niz
wymagana, Sprzedawca dostarczy Kupujgcemu brakujgca ilos¢ Towardw lub Ustug w terminie
uzgodnionym pomiedzy Stronami, a w wypadku gdy okaze sie to niemozliwe lub ekonomicznie
nieuzasadnione, Sprzedawca odstgpi od Umowy w zakresie brakujacej ilosci Towardow lub



Ustug. Sprzedawca wedtug wtasnego uznania moze skorzystac z innego sposobu rozwigzania
reklamacji (w tym udzieli¢ stosownego rabatu);

b) w przypadku wad ilosciowych - gdy ilo$¢ dostarczonych Towardw lub Ustug bedzie wieksza niz
wymagana, Sprzedawca dokona odbioru nadwyzki Towarédw w terminie uzgodnionym
pomiedzy Stronami, lub wedlug wifasnego uznania Sprzedawca moze skorzystaé z innego
sposobu rozwigzania reklamacji;

c) w przypadku wad jakosciowych — wedtug wyboru Sprzedawcy — dokona wymiany wadliwych
Towardw lub Ustug na wolne od wad, usunie wady, udzieli stosownego rabatu lub skorzysta z
innego sposobu rozwigzania reklamacji.

11. Reklamacji moze podlegac wytacznie oryginalny Produkt zakupiony u Sprzedawcy.

12. Ponowne zgtoszenie reklamacji w zakresie wady iloSciowej lub jakosciowej Towaru lub Ustugi w
oparciu o te same zastrzezenia uwazane bedzie za bezskuteczne i zostanie oddalone. Ten sam
skutek nastgpi w przypadku kiedy w sytuacji opisanej w zdaniu poprzedzajgcym, Strony
jednoznacznie ustality sposéb rozwigzania reklamacji lub wysokos¢ rekompensaty.

13. Stosownie do przepisu art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego wytacza sie obowigzywanie przepiséw o
rekojmi.

14. W razie bezpodstawnego zgtoszenia reklamacji Kupujacy zobowigzany jest do odbioru
reklamowanego towaru na wtasny koszt w terminie wskazanym przez Sprzedawce oraz pokrycie
kosztow postepowania reklamacyjnego.

15. Reklamacja nie zostanie uwzgledniona w sytuacji gdy:

a) Produkt/towar zostat poddany obrébce lub zostat uzyty niezgodnie z przeznaczeniem i w
sposdb niezgodny z jego parametrami przez Kupujgcego lub osobe trzecig,

b) Kupujacy lub osoba trzecia dokonaty zmian w produkcie/towarze,

c) Reklamacje zgtoszono po terminie,

d) Kupujacy przechowywat towar niezgodnie z warunkami przechowywania i uzywania opisanymi
W niniejszym OWS

e) Kupujacy wraz z reklamacjg nie dostarczyt wadliwych prébek.

16. Wady czesci towaru nie uprawniajg do reklamowania catos$ci dostawy.

17. Wszelkie roszczenia Kupujgcego dotyczace reklamacji nie zwalniajg go z obowigzku zaptaty za
dostarczony Produkt ani z zobowigzania do przyjecia i zapfaty za kolejne dostawy. Stosowne
korekty zostang dokonane przez Sprzedajgcego niezwtocznie po uznaniu reklamacji za zasadna.
Jednoczesnie do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest
przechowywac reklamowany towar w sposdb nalezyty, uniemozliwiajacy jego ewentualne
uszkodzenie lub powstanie brakéw.

§ 8. Ceny i warunki ptatnosci

1. Sprzedaz Towardow/Produktow nastepuje po cenach wskazanych w cenniku lub indywidualnie
okreslonych dla Kupujgcego przez Sprzedawcy lub przedstawiciela Sprzedawcy. Ceny podane w
Cenniku sg cenami netto i podlegaja podwyzszeniu o podatek VAT w obowigzujacej wysokosci w
dniu wystawienia faktury VAT.

2. Ceny ustalone z Kupujgcym mogg by¢ tylko i wytgcznie cenami netto, mogg zawieraé koszty
transportu, optaty celne, koszty niestandardowego opakowania, inne optaty lub podatki.
Sktadowe ceny kazdorazowo okreslone sg przez Sprzedajacego w ofercie i obcigzajg Kupujgcego
chyba, ze Strony uzgodnity inaczej.

3. Termin obowigzywania cen przedstawionych Kupujgcemu przez Sprzedawce jest za kazdym razem
okreslony w ofercie przy czym nie moze on przekracza¢ 30 dni.



4. Zmiana ceny Towardw lub Ustug przed potwierdzeniem Zamdwienia przez Sprzedawce wymaga
powiadomienia Kupujacego, ktéremu przystuguje uprawnienie do rezygnacji zZaméwienia. W
przypadku akceptacji nowej oferty cenowej, Kupujacy przesSle Sprzedawcy pisemne
potwierdzenie.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany cen w kazdym czasie w przypadku
zmiany wysokosci obowigzujacych podatkéw, naleznosci celnych lub w razie gwattownych
wzrostéw kurséw walut, cen surowcow, opakowan, energii, kosztéw transportu. W takim
przypadku Sprzedawca poinformuje Kupujgcego o nowej cenie przed przyjeciem zamowienia.

6. W obrocie krajowym cena moze by¢ podana w ztotych polskich lub jako réwnowartos$¢ okreslone;j
kwoty wyrazonej w walucie obce;.

7. Jezeli nie ustalono odmiennie, ptatnosc z tytutu faktury VAT zostanie dokonana przez Kupujacego
w walucie wskazanej na fakturze.

8. Faktury dostarczane bedg poczty na adres Kupujgcego lub fgcznie z zamoéwionym Towarem lub
Ustuga. W przypadku indywidualnych uzgodnien Sprzedawca przesle fakture VAT (e-faktura) do
Kupujacego drogg elektroniczng (e-mail).

9. Na warunkach indywidualnie okreslonych, Sprzedawca moze udzieli¢ Kupujgcemu kredytu
kupieckiego (odroczonego terminu pfatnosci) a takze limitu kupieckiego (premii za zakupy).
Udzielenie kredytu lub limitu poprzedzone bedzie oceng ryzyka przez Sprzedawce, ktéry moze
zazagda¢ od Kupujgcego przedstawienia referencji, danych finansowych, lub ustanowienia
odpowiednich zabezpieczen. Brak wspétpracy Kupujgcego w tym zakresie moze skutkowad
odmowa ustalenia limitéw i koniecznoscig rozliczania sie na zasadach ogélnych. W przypadku gdy
dostepne dane finansowe nie zezwalajg na ustanowienie kredytu kupieckiego i limitu kupieckiego
dopuszcza sie procedure oceny uproszczonej, w ktérej pierwsze trzy transakcje realizowane bedg
w drodze przedptaty. Po dokonaniu trzech przedptat Sprzedawca dopuszcza ustalenie kredytu
oraz limitu kupieckiego.

10.Jezeli Strony nie postanowig inaczej, prawo do kredytu lub limitu kupieckiego wygasa z chwilg
popadniecia Kupujacego w opdZnienie w ptatnosci z jakiejkolwiek przyczyny.

11.W przypadku braku terminowej ptatnosci Kupujgcego za dostarczone Towary lub Ustugi,
Sprzedawca uprawniony bedzie wg wtasnego wyboru do wstrzymania realizacji dostaw Towarow
lub Ustug i odmowy przyjecia nowego Zaméwienia.

12.Standardowy termin zaptaty faktur VAT na rachunek wskazany na fakturze w przypadku
udzielonego kredytu kupieckiego wynosi 7 dni od daty ich wystawienia, chyba, ze Strony uzgodnig
inaczej. Ptatno$¢ dokonywana jest przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy, a za date
zaptaty przyjmuje sie dzien uznania $rodkédw na rachunku bankowym Sprzedawcy w petnej
wysokos$ci okreslonej na fakturze VAT. Koszty zwigzane z realizacjg przelewu, w tym koszty
ewentualnych operacji bankowych zwigzanych z przewalutowaniem ponosi Kupujacy.

13.Jakiekolwiek roszczenia Kupujgcego wzgledem Sprzedawcy nie uprawniajg Kupujgcego do
wstrzymania zaptaty za dostarczony Towar lub Ustuge.

14. W przypadku przedptaty oraz ptatnosci w dniu dostawy, brak zaptaty w terminie moze skutkowac
odstgpieniem przez Sprzedawce od realizacji ztozonego przez Kupujgcego Zamodwienia a w
przypadku braku ptatnosci w dniu dostawy dodatkowo Sprzedawca moze obcigzy¢ Kupujgcego
kosztami przestoju samochodu oraz transportu do magazynu Sprzedawcy.

15.W przypadku braku terminowej ptatnosci Kupujgcego za dostarczone Towary lub Ustugi,
Sprzedawca uprawniony bedzie wg wtasnego wyboru do wstrzymania realizacji dostaw Towaréw
lub Ustug i odmowy przyjecia nowego Zamédwienia.

16.Brak zaptaty w terminie przez Kupujgcego na terenie RP uprawnia Sprzedawce do naliczenia
odsetek ustawowych w wysokosci okreslonej w ustawie z dnia 8 marca 2013 r. - o terminach
zaptaty w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2013 poz. 403 ze zm.).



17.Sprzedawca ma prawo rozliczy¢ otrzymane od Kupujgcego ptatnosci na poczet naleznosci
najwczesniej wymagalnych, bez wzgledu na zastrzezenia Kupujgcego.

18.Kupujgcy nie moze potrgca¢ jakichkolwiek swoich wierzytelnos$ci wobec Sprzedawcy z
wierzytelnosciami Sprzedawcy wobec Kupujgcego bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

§ 9. Zastrzezenie wtasnosci

1. Dostarczony towar/produkty pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego do czasu uregulowania przez
Kupujacego wszystkich naleznosci - zastrzezenie wtasnosci rzeczy sprzedanej - art. 589 k.c.
Przedmiotowe zastrzezenie nie uprawnia Kupujgcego do zwrotu, odmowy lub opdznienia w
ptatnosci.

2. Sprzedawca moze zada¢ natychmiastowego zwrotu Towardw, jezeli Kupujacy pozostaje w
opdznieniu z zaptatg naleznosci. W takim przypadku Kupujgcy zobowigzany bedzie do
udostepnienia Towardw i przygotowania go do transportu. Koszty transportu ponosi Kupujacy.

3. Towar zwracany bedzie po cenach obowigzujacych w momencie sprzedazy.

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo dochodzenia dalszych roszczen z tytutu poniesionych szkdd, w
tym dochodzenia utraconych korzysci.

§ 10. Rekojmi i Gwarancja

1. Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne rzeczy

2. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy za wady fizyczne ograniczona jest do udzielonej gwarancji na
zasadach niniejszego §.

3. Folia samoprzylepna objeta jest 6 miesieczng gwarancjg liczong od dnia produkcji, chyba ze karta
techniczna Produktu lub warunki producenta stanowig inacze;j.

4. Tasmy klejace oraz tasmy klejgce z logotypem wykonane metodg druku miedzywarstwowego
objete sg 6 miesieczng gwarancjg liczong od dnia produkcji, chyba ze karta techniczna Produktu
lub warunki producenta stanowig inaczej.

5. Warunki gwarancji Produktéw okreslone zostaty w poszczegdlnych kartach technicznych.

6. Gwarancja nie obejmuje m.in. wad wynikajacych ze zwyktego zuzycia, uszkodzenia, zniszczenia, z
niewtasciwego przechowywania Produktu, wykorzystania Produktu niezgodnie 1z jego
przeznaczeniem lub niewtfasciwym doborem Produktu do potrzeb Kupujacego.

7. Brak pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o wadzie ukrytej Produktu lub Ustugi w terminie 30dni
od dnia jej wykrycia przez Kupujgcego powoduje utrate praw z tytutu gwarancji.

8. Produkty co do ktdrych Strony uzgodnity, ze sg niepetnowartosciowe lub jezeli Kupujacy wiedziat o
ich wadzie w chwili zawarcia Umowy, ztozenia zamdwienia, przedstawienia oferty lub w innych
przypadkach, nie podlegajg gwarancji.

9. Kupujacy ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za sprawdzenie, czy produkt zakupiony Sprzedawcy
nadaje sie do zamierzonego uzytku.

10. Roszczenia z tytutu wad nie przystugujg w przypadku nieznacznych odchylen od uzgodnione;j
jakosci (w szczegdlnosci w granicach tolerancji okreslonych w ust. 11,12,13 i 14 niniejszego
rozdziatu), nieznacznego zaktécenia uzytkowania, normalnego zuzycia lub wad, ktére powstaty po
przeniesieniu ryzyka i ktdre wynikajg z btednego lub niedbatego obchodzenia sie z produktem,
nadmiernego obcigzenia, nieodpowiednich urzadzen produkcyjnych lub zasobdéw je
obstugujacych, albo wptywu szczegdlnych zewnetrznych czynnikdw, ktére nie zostaty
przewidziane w Umowie.

11. Dopuszczalna tolerancja wielkosci naktadu ilosciowego: +-10%

12. Dopuszczalna tolerancja docinania tasm: +-0,5mm

13. Dopuszczalna tolerancja docinania ksztattéw: +-0,3mm



14. Tolerancja grubosci: +-15%

14. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za produkt/towar w przypadku jego realizacji z
materiatdw powierzonych przez Kupujgcego.

§ 11. Odpowiedzialnos¢

1. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ kontraktowa na zasadzie winy i w zakresie straty
rzeczywistej. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci. W kazdym
przypadku wysokos¢ odpowiedzialnosci za szkody ograniczona jest do wartosci netto danego
zamowienia.

2. Odpowiedzialnos¢ z tytutu wad jakosciowych i ilosciowych ograniczona jest wytgcznie do
obowigzkéw wskazanych w tresci niniejszych OWS i nie obejmuje odszkodowania, w szczegdlnosci
nie obejmuje prawa Kupujgcego do zadania od Sprzedawcy naprawienia szkéd w postaci utraty
spodziewanych korzysci, zyskdw, strat o charakterze produkcyjnym, podjetych zobowigzan wobec
0s6b trzecich etc.

3. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, w tym posrednie lub nastepcze
oraz utracone korzysci, jezeli szkody te odniesione zostaty przez Kupujacego w wyniku
niewtasciwego wykonania lub niewykonania zobowigzania przez Sprzedawce lub w zwigzku z
niewtasciwym uzytkowaniem Produktéw przez Kupujgcego.

4. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci kontraktowe] ani deliktowej w przypadku niewykonania
Umowy z przyczyn dotyczacych Kupujacego lub w przypadku wystgpienia Sity wyzszej takie jak:
strajk, restrykcje celne, walutowe i energetyczne, powszechne niedobory Produktdw,
nadzwyczajne decyzja wtadz lub zwtoka dostawcéw Sprzedawcy lub przewoznikéw spowodowana
ktorgkolwiek z powyzszych przyczyn.

§ 12. Prawa Autorskie

1. Kupujacy zapewnia, ze wszelkie udostepnione Sprzedawcy w ramach realizacji umowy utwory w
postaci znakdw graficznych, stowno-graficznych, nazw, logotypdow, obrazéw etc. nie naruszajg
praw osob trzecich z tytutu praw autorskich, praw witasnosci przemystowej lub innych praw
wiasnosci intelektualnej oraz, ze Kupujacy posiada do nich autorskie prawa majatkowe i jest
uprawniony do ich wykorzystania w zakresie objetym umowa, jak réwniez ze s3 one wolne od wad
fizycznych i prawnych oraz zdatne do umdéwionego uzytku.

2. Wszelkg odpowiedzialnos¢ za wady prawne utworu lub naruszenie albo nieprawdziwos¢
oswiadczenia o ktérym mowa w pkt 1 ponosi Kupujgcy.

3. Kupujacy zwalania z odpowiedzialnosci w catos$ci Sprzedawce z tytutu jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich zwigzanych z utworem.

4. W przypadku ewentualnego sporu dotyczgcego praw autorskich do Utworu Kupujgcy zobowigzuje
sie do zaspokojenia wszelkich ewentualnych roszczen z tego tytutu, w tym zobowigzuje sie do
udziatu w ewentualnym postepowaniu i pokrycia wszelkich zwigzanych z tym kosztow, w tym
kosztéw zastepstwa prawnego. Gdyby Sprzedawca ponidst z tego tytutu jakgkolwiek szkode,
Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od daty ztozenia przez
Sprzedawce zgdania, do zwrotu wszelkich takich kwot, kosztéw i odszkodowania.

5. Kupujacy oswiadcza, ze wykonanie Zamowienia nie bedzie powodowato zagrozenia
bezpieczenstwa obrotu prawnego, nie bedzie stanowito oszustwa oraz e zamowiony
produkt/towar zawierajgce utwor nie zostang wprowadzone do nielegalnego obrotu. Kupujacy
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne nielegalne wykorzystanie



produktu/towaru Kupujgcy oswiadcza, ze posiada s$wiadomos$¢ odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie niniejszego oswiadczenia.

6. Sprzedawca nie przenosi w zakresie jakichkolwiek materiatéw (znakdw graficznych, nazw,
logotypdw, obrazdéw, patentdw, projektéw graficznych zawierajgcych ww. elementy, formularzy,
layout etc.) na Kupujgcego na mocy Umowy jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej ani tez
nie udziela zadnej licencji. Kupujgcy nie ma mozliwosci dokonywania jakichkolwiek zmian w tresci
ww. materiatdw przygotowanych, przekazanych Ilub udostepnionych Kupujgcemu przez
Sprzedawce jak tez uzyskanych w inny sposéb przez Kupujgcego. Wszelkie prawne oraz finansowe
skutki zmian dokonanych przez Kupujgcego w ww. materiatach bez uzyskania pisemnej zgody
Sprzedawcy obcigzajg Kupujacego.

§ 13. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (OJ L 119,
4.5.2016, p.1-88, w skrocie RODO), polskimi przepisami przyjetymi w celu umozliwienia stosowania
RODO, innymi obowigzujgcymi przepisami prawa, informujemy, iz:

1. Administratorem danych osobowych jest Wojciech Mierzejewski prowadzacy dziatalnosc
gospodarcza pod firmg "MIERZEJEWSKI" MATERIALY SAMOPRZYLEPNE WOJCIECH MIERZEJEWSKI,
55-002 tANY, UL. WESOtA 2-4, NIP: PL8971662802, adres e-mail: info@mierzejewski.pl,
zwany dalej MIERZEJEWSKI MATERIALY SAMOPRZYLEPNE lub Administrator.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie bedzie:

a)

b)

c)

d)

na podstawie zgody [art. 6 ust. 1 lit. a) RODO] w celu zapewnienie komunikacji, obstugi

zapytan oraz marketingu i promocji produktow i ustug;

na podstawie umowy [art. 6 ust. 1 lit. b) RODO] w celu podjecia dziatan przed zawarciem

umowy na zgdanie osoby, ktdérej dane dotyczg lub wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,

ktorej dane dotycza;

na podstawie przepisow prawa [art. 6 ust. 1 lit ¢) RODO] w celu wypetnienia obowigzku
prawnego cigzgcego na Administratorze;

na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO] w celu
zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen.

3. Dane osobowe przetwarzane beda:

a)
b)
c)

d)

do momentu cofniecia zgody;
przez okres obowigzywania umowy;
przez czas niezbedny do wypetnienia obowigzku prawnego Administratora (np. wynikajgcego z
przepisdw podatkowych lub rachunkowych);
zabezpieczenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen przystugujgcych Administratorowi.

4. Prawa osoby, ktérej dotyczg dane osobowe:

a)
b)

prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych;
prawo do sprostowania danych, jezeli dane przetwarzane przez Administratora sa

nieprawidtowe lub niekompletne;

c)
d)
e)

prawo zgdania od Administratora usuniecia danych;
prawo zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych;
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego

interesu Administratora;
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f) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jesli przetwarzanie danych osobowych jej dotyczacych przez Administratora narusza
przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez Administratora tylko i wyfacznie podmiotom
upowaznionym do uzyskania informacji na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa lub umoéw
powierzenia. Kategorie odbiorcéw danych: partnerzy swiadczacy ustugi techniczne (rozwijanie i
utrzymywanie systeméw informatycznych i serwiséw internetowych), partnerzy obstugi prawnej,
operatorzy pocztowi, firmy niszczgce dokumentacje.

. Dane osobowe nie bedga podlegac zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

§ 14. Postanowienia koricowe

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWS majg zastosowanie przepisy polskiego prawa.

2. Niniejsze OWS wytaczajg stosowanie postanowien Konwencji Wiedenskiej z dnia 11 kwietnia 1980

roku o miedzynarodowej sprzedazy towarow.

. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Sprzedajgcego o
kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen
korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w
zamowieniu lub tez w podpisanych Umowach lub innych porozumieniach, uwazane s3 za
skuteczne.

. Sprzedajacy i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéow wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem Uméw objetych niniejszymi OWS. W przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie polski sad
powszechny tj. Sad Gospodarczy miejscowo i rzeczowy witasciwy dla siedziby Sprzedajacego
wedtug stanu na dzien wytoczenia powddztwa.

. Kupujacy nie bedzie miat prawa do przeniesienia swych praw lub obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszych OWS bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajgcego.

. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych OWS. Zmiany wchodza w zycie z chwilg ich
ogtoszenia na stronie internetowej https://mierzejewski.pl/ows-mierzejewski.pdf
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